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Contexte

5

La Loi de 2017 favorisant un Ontario sans fumee (LFOSF de 2017) réglemente la vente, la fourniture,
l'etalage et la promotion des produits du tabac et des produits de vapotage, ainsi que la
consommation de tabac, l'utilisation de cigarettes électroniques et 'acte de fumer du cannabis
(thérapeutique et récréatif).

Les detaillants qui vendent des produits du tabac et des produits de vapotage ont la
responsabilité leégale de s'assurer que leurs employés, comme eux-mémes, comprennent et
respectent les exigences de la LFOSF de 2017.

Ce guide est destine aux proprietaires et aux employes des commerces de detail qui vendent des
produits du tabac, des accessoires pour produits du tabac et des produits de vapotage. Il vise a
vous aider a comprendre les exigences de la LFOSF de 2017 en ce qui concerne la vente, la
fourniture, l'étalage et la promotion des produits du tabac et des produits de vapotage, ainsi que
les restrictions liees a la consommation de tabac et au vapotage dans les lieux de travail et les
endroits publics clos.

Les bureaux de santé publique locaux effectueront des inspections et repondront aux plaintes
concernant les détaillants afin de garantir l'application de la LFOSF de 2017.

Aucun element du present guide ne doit étre considere comme un avis juridique. En cas de
divergence entre les renseignements contenus dans ce guide et les dispositions de la LFOSF de
2017 ou ses reglements, la LFOSF de 2017 ou ses reglements s'appliquent.
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Definitions
Dans ce guide et la LFOSF de 2017 .

Lieu de travail clos : S'entend, selon le cas:

de lintérieur ou d'une partie d'un lieu, d'un batiment, d'une construction, d'un vehicule ou d'un moyen
de transport qui réunit les conditions suivantes :

il est recouvert d'un toit,

des employés y travaillent ou le fréquentent au cours de leur emploi, que ce soit ou hon dans le cadre
de celui-ci,

il n'est pas utilise principalement comme logement prive;

d'un lieu prescrit.

Produit du tabac aromatisé : S'entend en outre des produits du tabac qui sont présentés comme étant aromatiseés,
notamment par leur emballage ou dans la publicité, ou qui contiennent un agent aromatisant.

Un produit de vapotage aromatisé est un produit de vapotage présenté comme étant aromatise, contenant un
agent aromatisant ou presente par son emballage, sa publicité ou autre comme étant aromatisée.

6 Loi de 2017 favorisant un Ontario sans fumée : Guide a I'intention des détaillants Ontario @



Définitions

Dans ce guide et la LFOSF de 2017

7

Un agent aromatisant signifie

a) dans le cas d'un produit du tabac, un ou plusieurs ingredients artificiels ou naturels contenus dans L'un
des composants du produit du tabac, en tant que constituant ou additif, qui conferent un aréme ou un gout
distinctif autres que ceux du tabac, y compris ceux d'une épice ou d'une herbe, soit avant soit pendant la
consommation du produit du tabac;

b) dans le cas d'un produit de vapotage, un ou plusieurs ingrédients artificiels ou naturels contenus dans
l'un des composants du produit de vapotage, en tant que partie ou additif, qui conférent un aréme ou un
gout distinctif, y compris celui d'une épice ou d'une herbe, soit avant soit pendant la consommation du
produit de vapotage.

Promouvoir : En ce qui concerne un produit réeglemente ou une substance réglementee par la LFOSF de 2017
loi, s'entend du fait d'employer soit des actes commerciaux ou des pratiques commerciales, soit des
communications commerciales, notamment par l'intermédiaire d'un média quelconque, dans le but de faire
l'une ou l'autre des choses suivantes ou pouvant vraisemblablement avoir l'une ou l'autre des consequences
suivantes:

encourager son achat ou son utilisation ou l'achat ou l'utilisation d'une marque particuliere;

e ou la faire connaitre ou créer une association avec lui ou elle ou avec une marque, un fabricant ou un
vendeur.

Propriétaire : Proprietaire, exploitant ou personne responsable.
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Définitions (suite)

Dans ce guide et la LFOSF de 2017 :

Produits du tabac de spécialité : S'entend notamment des produits du tabac et des accessoires pour produits du
tabac. Sont toutefois exclues les cigarettes au sens de la Loi de la taxe sur le tabac et des réeglements pris en vertu
de celle-ci.

Produit du tabac : Produit contenant du tabac. S'entend en outre de l'emballage dans lequel le tabac est vendu.
Par exemple, les cigarettes, les cigares, les cigarillos, le tabac a pipe, le tabac chauffe et non brulé (capsules ou
batonnets chauffants) et tout autre produit du tabac spécialiseé (y compris le tabac a chiquer, le snus et le tabac a
priser).

Accessoire pour produits du tabac : Produit qui peut étre utilisé en lien avec la consommation d'un produit du
tabac, notamment une boite a tabac, une pipe, un fume-cigarette, un coupe-cigare, un briquet et des allumettes.

Produit de vapotage : S'entend d'une cigarette electronique, d'une substance électronique
(y compiris les fioles pour liquide a vapoter) ou de tout composant d'une cigarette electronique. S'entend en outre
de l'emballage dans lequel la cigarette électronique, la substance électronique ou le composant est vendu.
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Les clients doivent étre ages d'au moins 19 ans pour que des produits du tabac ou des produits de
vapotage leur soient vendus ou fournis.

Avant de vendre ou de fournir des produits du tabac ou des produits de vapotage a une personne qui
semble avoir moins de 25 ans, vous devez lui demander une piece d'identité et vous assurer qu'elle a
au moins 19 ans.

Il n'y a aucune exigence relative a l'age pour vendre des produits du tabac ou des produits de vapotage.
Cependant, la reglementation du ministere du Travail de ['Ontario prise en application de la Loi sur la santé
et la securité au travail fixe a 14 ans 'age minimum pour pouvoir travailler dans la plupart des lieux de
travail, y compris les magasins.

Toute personne qui vend des produits du tabac ou des produits de vapotage, quel que soit son age, doit
se conformer a la LFOSF de 2017.

oo twent 1fumeur
des cigareties sur 2 a long terme.
électroniques aux moins
: ' 19 ans.
E;] ntario €4 ﬁ Ontarlua'
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Pieces d'identite
Avant de vendre un produit du tabac ou un produit de vapotage a une personne qui semble avoir moins de 25 ans,
vous devez :

O

lui demander une piece d'identité pour vérifier qu'elle a au moins 19 ans;
connaitre les piéces d'identité acceptees;

reconnaitre les fausses pieces d'identite;

ne pas vendre de produits du tabac ou de produits de vapotage si vous n'étes pas convaincu que le client est
age d'au moins 19 ans.

La vente de tout produit du tabac ou produit de vapotage a une personne agee de moins de 19 ans pourrait entrainer
des accusations contre 'employe et le proprietaire du magasin.

Les pieces d'identité acceptees comprennent une photographie de la personne, indiquent sa date de naissance et
semblent en toute probabilité avoir été delivréees par un gouvernement ou par la Régie des alcools de ['Ontario
(LCBO)(p. ex., un permis de conduire delivre par la province de I'Ontario; une carte-photo de l'Ontario déelivrée par la
province de 'Ontario; un passeport canadien; une carte de citoyenneté canadienne; une carte des forces armees
canadiennes; une carte avec photo délivrée par la LCBO).

Vous devez refuser de vendre des produits du tabac ou des produits de vapotage si:

10

vous croyez que le client est age de moins de 19 ans;
le client refuse de fournir une piéce d'identité acceptée lorsqu'il semble avoir moins de 25 ans;

la piece d'identite fournie n'est pas acceptable.

Loi de 2017 favorisant un Ontario sans fumée : Guide a I'intention des détaillants Ontario @



Verification d'une piece d’identite en trois
etapes faciles

1. Veérifiez la carte d'identité. Ne vendez pas de produits du tabac ou de produits de vapotage si la piece d'identité
n'est pas une des pieces d'identité acceptable.

2. Veérifiez'année, le mois et le jour de la naissance. Ne vendez pas de produits du tabac ou de produits de
vapotage si la personne a moins de 19 ans.

3. Veérifiez la photo. Ne vendez pas de produits du tabac ou de produits de vapotage si la photo sur la piece
d'identité ne correspond pas a la personne.

Voir 'annexe C concernant la vérification d'un permis de conduire.

) Ontario £ s A
Should match
year of birth P - Hea
person in front - S AL e
Should match Should match of you 5555 - 555-123 - XX
person in front day of birth [ o 50
of you | 1970-04-07 M
Should match

month of birth e 2011 -h 5 ﬁ
Should be ]

month + 50 for ! :
female person Year, month, and day of birth  Tells you (M)ale or (Flemale

Year, month, and Should be the first Vous pouvez accepter, mais hon
day of birth letter in the person’s last name demander, une carte Santé de
l'Ontario avec photo comme piece
d'identite
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Affiches

Si vous vendez des produits du tabac ou des produits de vapotage au detail, vous devez poser
certaines affiches imposées par la LFOSF de 2017. Ces affiches sont accessibles sur le site Web
du gouvernement de 'Ontario.

Les affiches devant étre posées en application de la LFOSF de 2017 doivent étre posées bien
en vue et sans obstruction a leur visibilite.

Pour savoir ou vous procurer ces affiches, communiquez avec votre bureau de sante publique
local.
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https://www.ontario.ca/fr/page/affiches-interdiction-de-fumer-et-de-vapoter-pour-les-entreprises
https://www.ontario.ca/fr/page/emplacements-des-bureaux-de-sante
https://www.ontario.ca/fr/page/emplacements-des-bureaux-de-sante

Affiches obligatoires 1

Les detaillants de produits du tabac doivent poser les affiches indiquées ci-dessous. Ces
affiches sont disponibles par l'entremise d'un site Web du gouvernement de 'Ontario ou
du bureau de sante publique local.

Affiche sur la limite d'age pour les produits Affiche sur les piéces d'identité pour
du tabac l'achat de produits du tabac

Une piéce didentité
avec photo et date de
naissance fournie par le
gouvernement doit &ure
présentés sur demands.

tuent 1 fumeur
sur 2 a long terme.

19 ans.

@ Ontario ﬁ

E Ontario @

L'affiche doit : L'affiche doit :

mesurer 18 cm de hauteur et 35 cm de largeur; mesurer 9 cm de hauteur et 18 cm de largeur.

étre une reproduction de l'affiche intitulée « Limite
d'age pour les produits du tabac », datée du

1er avril 2020 et disponible sur le site Web du
gouvernement de l'Ontario. Toutefois, les logos de
l'Ontario (trille) et d'Ontario sans fumee qui figurent
sur l'affiche peuvent étre différents de ceux qui
apparaissent sur le site Web.

étre une reproduction de l'affiche intitulee « Piece
d'identité pour l'achat de produits du tabac »,
datée du 1¢r avril 2020 et disponible sur le site
Web du gouvernement de 'Ontario. Toutefois, les
logos de 'Ontario (trille) et d'Ontario sans fumee
qui figurent sur l'affiche peuvent étre différents de
ceux qui apparaissent sur le site Web.
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https://www.ontario.ca/fr/page/regles-regissant-la-vente-du-tabac-et-des-produits-de-vapotage

Affiches obligatoires 2

Les détaillants de produits de vapotage doivent poser les affiches indiquées ci-dessous.
Ces affiches sont disponibles par l'entremise d'un site Web du gouvernement de 'Ontario
ou du bureau de santée publique local :

Affiche sur la limite d'age pour Affiche sur les piéces d'identité pour l'achat de
les produits de vapotage produits de vapotage
ll estillégal de Une piéce d'identité avec photo et date de
vendre ou de fournir naissance émise par le
des cigareties gouvernement doit étre
électroniques aux moins Mﬂrm
& ) ont
L'affiche doit : L'affiche doit :
étre une reproduction de l'affiche intitulée « . mesurer 9 cm de hauteur et 18 cm de largeur;

Limite d'age pour les produits de vapotage »,
datée du 1°" avril 2020 et disponible sur le site
Web du gouvernement de l'Ontario. Toutefois, les
logos de l'Ontario (trille) et d'Ontario sans fumeée
qui figurent sur l'affiche peuvent étre différents
de ceux qui apparaissent sur le site Web.

étre une reproduction de l'affiche intitulée « Piece
d'identité pour l'achat de produits de vapotage »,
datée du 1 avril 2020 et disponible sur le site
Web du gouvernement de l'Ontario. Toutefois, les
logos de l'Ontario (trille) et d'Ontario sans fumee

qui figurent sur l'affiche peuvent étre différents
mesurer 18 cm de hauteur et 35 cm de largeur; de ceux qui apparaissent sur le site Web.
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Affiches obligatoires 3

L'employeur ou le proprietaire d'un magasin de détail doit poser les deux affiches interdisant la consommation de tabac
et les cigarettes electroniques décrites sur cette page, ou l'affiche combinée de ces deux interdictions qui est décrite a
la page suivante, a chaque entrée, a chaque sortie et aux toilettes du magasin de detail, a des emplacements
appropries et en nombre suffisant de sorte que les employeés et le public sachent qu'il est interdit de fumer et d'utiliser
des cigarettes electroniques dans cet endroit clos. Les affiches suivantes sont disponibles par lentremise d'un site Web
du gouvernement de l'Ontario ou du bureau de santée publique local :

Ontario @ Ontario @
L'affiche doit : L'affiche doit :
mesurer au moins 10 cm de hauteur et au moins 10 - mesurer au moins 10 cm de hauteur et au moins 10
cm de largeur,; cm de largeur,;

comprendre l'information et les symboles
informationnels et étre une reproduction de l'affiche
intitulée « Affiche interdisant la consommation de
tabac destinée aux employeurs » ou « Affiche
interdisant la consommation de tabac destinée aux
proprietaires », datée du 1°" avril 2020 et disponible
sur le site Web du gouvernement de 'Ontario.

comprendre linformation et les symboles informationnels
et étre une reproduction de l'affiche intitulée « Affiche sur
les cigarettes electroniques destinee aux employeurs »
ou « Affiche sur les cigarettes électroniques destinée aux
propriétaires », datée du 1°" avril 2020 et disponible sur le
site Web du gouvernement de 'Ontario.
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https://www.ontario.ca/fr/page/affiches-interdiction-de-fumer-et-de-vapoter-pour-les-entreprises
https://www.ontario.ca/fr/page/affiches-interdiction-de-fumer-et-de-vapoter-pour-les-entreprises
https://www.ontario.ca/fr/page/affiches-interdiction-de-fumer-et-de-vapoter-pour-les-entreprises

Affiches obligatoires 4

Affiche combinée sur l'interdiction de consommer des produits du tabac ou d'utiliser des
cigarettes électroniques

L'affiche doit :

IIEFEHSE |]E F“HEH - mesurer au moins 15 cm de hauteur et au moins 20

S

cm de largeur;

comprendre l'information et les symboles
informationnels et étre une reproduction de l'affiche
intitulée « Affiche interdisant la consommation de
tabac et cigarettes electroniques destinee aux
Ontario @ employeurs » ou « Affiche interdisant la
consommation de tabac et cigarettes electroniques
destinée aux propriétaires », datée du 1°" avril 2020

et disponible sur le site Web du gouvernement de
'Ontario.

DEFENSE DE VAPOTER

[Cigareties électronigues interdites)
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https://www.ontario.ca/fr/page/affiches-interdiction-de-fumer-et-de-vapoter-pour-les-entreprises

Affiches autorisees pour produits du tabac

La LFOSF de 2017 permet a un fournisseur ou a un magasin de détail de poser jusqu’'a trois
affiches visant a fournir de l'information sur les produits du tabac et les accessoires pour
produits du tabac et leur prix, uniquement si les conditions suivantes sont respectées :

o aucune des affiches ne peut mesurer plus de 968 centimétres carres;

o le fond de chaque affiche doit étre blanc et le texte et les illustrations graphiques doivent
étre noirs;

o aucune des affiches ne comprend du texte ou des illustrations graphiques qui identifient ou
reflétent une marque de produit du tabac ou d'accessoires pour produits du tabac.

2-PACK MIXED BUNDLE
PREMIUM
*18.54
[ ]

suocer 56,64 Ga

En dehors des affiches autorisées, toute affiche qui est placée a un endroit ou des produits du
tabac ou des accessoires pour produits du tabac sont vendus ou mis en vente et qui renvoie a
ces produits est considéréee comme de la promotion si son affichage n'est pas exige en vertu de
la LFOSF de 2017, et un tel affichage peut entrainer une pénalite.
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Affiches autorisées pour produits de vapotage

La LFOSF de 2017 permet a un fournisseur ou a un magasin de détail de poser jusqu’a trois
affiches visant a fournir de l'information sur les produits de vapotage et leur prix, uniqguement si
les conditions suivantes sont respectees

o aucune des affiches ne peut mesurer plus de 968 centimétres carreés;
o le fond de chague affiche doit étre blanc et le texte et les illustrations graphiques doivent
étre noirs;

o aucune des affiches ne comprend du texte ou des illustrations graphiques qui identifient ou
refletent une marque de produit de vapotage.

L g ALES LI

nnnnnnn

En dehors des affiches autorisées, toute affiche qui est placée a un endroit ou des produits de
vapotage sont vendus ou mis en vente et qui renvoie a ces produits est consideree comme de la
promotion si son affichage n'est pas exige en vertu de la LFOSF de 2017, et un tel affichage peut
entrainer une péenalite.
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Document d'information autorise

Un détaillant peut rendre accessible de la documentation fournissant des renseignements (p.
ex., brochure, catalogue) sur les produits du tabac, les accessoires pour produits du

tabac, les produits de vapotage et leur prix, uniguement si les conditions suivantes sont
respectees:

o la documentation ne peut étre consultée qu'a l'intérieur du magasin de detail et ne peut y
étre retirée;

o la documentation ne peut étre consultée par une personne de moins del9 ans, sauf le
proprietaire ou 'employeur ou l'occupant du magasin de détail ou l'un de ses employes.

(Aux fins de cette condition, une personne qui semble avoir moins de 25 ans est réputee avoir
moins de 19 ans, a moins que la personne qui rend la documentation accessible ne lui ait
demandé une piece d'identité et gu'elle soit convaincue qu'elle a au moins 19 ans.)
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Etalage

Les produits du tabac et de vapotage ne doivent pas étre exposes dans un magasin de détail. De plus, les accessoires
de produits du tabac associes a une marque de tabac (accessoires de tabac de marque) (par exemple, des briquets)
ne peuvent pas non plus étre exposes. Cela signifie que :

les produits du tabac, les accessoires de tabac de marque et les produits de vapotage ne doivent pas étre
visibles avant leur achat;

les clients ne peuvent pas manipuler les produits du tabac, les accessoires de tabac de marque et les
produits de vapotage avant de les avoir achetes;

le propriétaire du magasin doit s'assurer qu'aucun produit du tabac, accessoire de tabac de marque et
produit de vapotage n'est presente a un client potentiel pendant le réapprovisionnement, linventaire ou
l'ouverture des unites d'entreposage;

le court moment ou un vendeur ouvre et referme une unité d'entreposage pour remettre le produit au client
qui l'a acheté n'est pas considéré comme une « présentation » du produit. Afin de garantir que les clients ne
voient pas les produits du tabac, les accessoires de tabac de marque ou les produits de vapotage.

Des accusations peuvent étre portees contre tout vendeur ou proprietaire de magasin qui ne respecte pas, de fagon
intentionnelle ou non, les dispositions relatives a l'étalage des produits du tabac,
des accessoires de tabac de marque et des produits de vapotage.

Remarque: Les détaillants qui souhaitent étaler et faire la promotion de produits du tabac, d'accessoires pour produits
du tabac associes a une marque ou de produits de vapotage doivent s'inscrire en tant que marchands de tabac ou
boutiques spéecialisées de vapotage.
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Promotion

La LFOSF de 2017 limite la facon de promouvoir les produits du tabac, les accessoires pour produits du
tabac et les produits de vapotage dans les lieux ou ils sont vendus ou mis en vente (magasins). Cela
s'applique a lintérieur du magasin et devant le magasin.

Pour connaitre la définition du terme « promotion », veuillez consulter la diapositive 5.

En ce qui concerne les produits du tabac et les accessoires pour produits du tabac, différentes regles
s'appliquent selon que vous étes un détaillant de tabac spécialisé (marchands de tabac) ou un autre type
de détaillant. Si vous étes un marchand de tabac, veuillez consulter la diapositive 40 du présent guide. Si
vous étes un autre type de détaillant, vous pouvez uniquement utiliser les affiches et les documents
d'information autorisés qui ont été décrits plus tot dans le présent document pour faire la promotion de
ces produits (voir les diapositives 15 a 17).

En ce qui concerne les produits de vapotage, difféerentes regles s'appliquent selon que vous étes une
boutique specialisee de vapotage, un magasin de detail de cannabis ou un autre type de détaillant. Si
vous étes le proprietaire d'une boutique specialisee de vapotage, veuillez consulter la diapositive 41 du
présent guide. Si vous étes le propriétaire d'un magasin autorisé de vente de cannabis (au sens de la Loi
de 2018 sur les licences liees au cannabis), vous pouvez faire la promotion des produits de vapotage et
les exposer. Si vous étes un autre type de détaillant, vous pouvez uniguement faire la promotion des
produits de vapotage a l'aide des affiches et des documents d'information autorisés décrits plus tot dans
le présent document (voir les diapositives 15 a 17).

Remarque: Les détaillants qui souhaitent étaler et faire la promotion de produits du tabac, d'accessoires

pour produits du tabac associes a une marque ou de produits de vapotage doivent s'inscrire en tant que
marchands de tabac ou boutiques specialisees de vapotage.
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Exemples de presentoirs et de materiel de
promotion interdits concernant les
produits du tabac
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Exemples de presentoirs et de materiel de
promotion interdits concernant les produits de
vapotage
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Entreposage acceptable des produits du tabac,
des accessoires pour produits du tabac de
marque et des produits de vapotage

Voici des exemples d'unités d'entreposage acceptables, pourvu qu'elles fassent en sorte que les
produits du tabac, les accessoires pour produits du tabac de marque ou les produits de vapotage ne
soient pas exposes :

o Dispositifs d'entreposage suréleves ou seul le preposé peut voir les produits.

o Tiroirs ou cabinets situés sous le comptoir ou seul le préposée peut voir les produits.

o Distributeurs d'un seul paquet a la fois, par gravite.

o Tiroirs etroits qui s'ouvrent en sections et ne présentent que le dessus des paquets de cigarettes.

o Les dispositifs de comptoir et plateaux rotatifs de produits du tabac ou vapeur ou seul le prépose
peut voir les produits.

o Les dispositifs couvrant les rayons, dotés d'un panneau a charnieres qui se referme
automatiquement ou immediatement par gravite.

Les panneaux a charnieres ne doivent pas faire plus de 30,5 cm (1 pi) de haut et 61 cm (2 pi)
de long.

Ils doivent s'ouvrir un a la fois.
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Entreposage acceptable des produits du tabac,
des accessoires pour produits du tabac de
marque et des produits de vapotage (suite)

De petites etiquettes peuvent étre apposees a l'extérieur des unités d'entreposage pour indiquer
au prepose quels produits du tabac ou de vapotage se trouvent dans chaque unite, avant de

l'ouvrir.

o Toutefois, en ce qui concerne les produits du tabac, les accessoires pour produits du tabac
de marque et les produits de vapotage les etiquettes doivent .

comporter des lettres noires sur fond blanc;
comporter des lettres d'un maximum de 14 points;
ne comporter aucun logo ni aucune couleur;

ne pas faire plusde 5x25cm (2 x 1 po);

ne pas afficher de renseignements sur le prix.

De petites étiquettes peuvent étre apposées a l'intérieur des unités d'entreposage afin de
permettre au prepose de trouver un produit particulier une fois que l'unité d'entreposage est
ouverte, mais uniguement si les etiquettes ne peuvent étre vues par les clients et si elles sont
utilisées avec les étiquettes extérieures décrites ci-dessus.
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Entreposage inacceptable des produits du
tabac, des accessoires pour produits du tabac de
marque et des produits de vapotage

Il est interdit d'entreposer des produits du tabac, des accessoires pour produits du tabac de marque ou
des produits de vapotage de maniere a ce que les clients puissent voir et manipuler les produits avant de
les acheter.

Le respect de cette exigence s'avere complexe si le moyen d'entreposage utilise ne se referme pas
automatiquement et peut exposer a la vue des clients une grande quantité de produits du tabac,
d'accessoires pour produits du tabac de marque ou de produits de vapotage.

Les exemples d'entreposage qui suivent ne sont pas acceptables :

o les portes d'armoire de type « porte de garage » qui, une fois ouvertes, montrent une grande partie

des produits du tabac, des accessoires pour produits du tabac de marque ou des produits de
vapotage;

o les grandes armoires qui, une fois ouvertes, permettent au client de voir une grande partie
des produits;

o les dispositifs installés apres coup qui sont dotés de charniéeres dans la partie inférieure,
qui ne se referment pas automatiquement et qui restent ouverts s'ils ne sont pas bien
refermes,;

o les portes coulissantes horizontales, comme celles de garde-robes;

o lesrideaux ou les stores.
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Entreposage inacceptable pour les
produits du tabac et de vapotage (suite)

A\

Ne jamais laisser une
livraison de produits
du tabac,
d'accessoires pour
produits du tabac de
marque ou de
produits de vapotage
alavue dela
clienteleen
attendant de les
ranger dans l'unite
d'entreposage.
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Produits du tabac aromatiseées

Il est illégal de vendre ou de proposer a la vente au détail ou en gros des produits de tabac aromatisés interdits.
Voici quelques exemples de produits du tabac aromatisés interdits a la vente :

o letabac a chicha aromatisé a consommer avec une pipe a eau ou un narguilée;
o lestabacs sans fumeée et a chiquer aromatises;
o les cigarettes parfumées au clou de girofle;

o lescigarettes parfumées au menthol.
Exemptions - il est permis de vendre les produits du tabac aromatisés décrits ci-dessous.
D Les cigares aromatises qui :

pesent plus de 1,4 g, mais moins de 6 g, exclusion faite du poids de 'embout;

i, sont munis d'une cape apposée en hélice;

i nesont pas munis de papier de manchette;

iv.  ne contiennent qu'un agent aromatisant conférant une saveur ou un aréome de vin, de porto, de
whisky ou de rhum.

2) Les cigares aromatises qui :

pesent 6 g ou plus, exclusion faite du poids de l'embout;
i, sont munis d'une cape apposée en hélice;
i nesont pas munis de papier de manchette.
3) Le tabac a pipe aromatise, ce qui exclut le tabac fabrique ou vendu afin d'étre utilisé dans un narguilé

Ou une pipe a eau.
28 Loi de 2017 favorisant un Ontario sans fumée : Guide a I'intention des détaillants Ontario @



Produits de vapotage aromatises

Il est interdit de vendre ou d'offrir de vendre des produits de vapotage aromatises au détail, sauf
si vous étes propriétaire d'une boutique spécialisée de vapotage ou d'un magasin de vente au
détail de cannabis ou si le produit de vapotage aromatisé est exempte de cette interdiction.

Voir la diapositive 5 pour connaitre les définitions des produits de vapotage aromatisés.

Exemptions:

o Cesregles ne s'appliquent pas aux produits de vapotage aromatises dont le seul agent
aromatisant est celui qui confére une saveur ou un arome de menthol, de menthe ou de

tabac.

o Cela signifie que les détaillants de produits de vapotage qui ne sont pas des boutiques
specialisees de vapotage ou des magasins de vente au detail de cannabis ne peuvent
vendre que des produits de vapotage aromatisés au menthol, a la menthe ou au tabac.
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Produits de vapotage et concentration en
nicotine

Restrictions relatives a la vente au détail de produits de vapotage en fonction de
la concentration de nicotine :

o Il est interdit de vendre ou de proposer de vendre au detail des produits de
vapotage dont la concentration est supeéerieure a 20 mg/mLl.
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Accessoires pour produits du tabac

Comme nous l'avons déja mentionné, les détaillants ne peuvent pas exposer des accessoires pour produits du
tabac qui sont associes a une marque de produit (« accessoires pour produits du tabac de marque »).

Les détaillants ne peuvent pas non plus faire la promotion d'accessoires pour produits du tabac, qu'ils
soient associés ou hon a une marque de produit, sauf s'ils utilisent des affiches et un document d'information
autorisés (voir les diapositives 15 a 17).

Il existe des exemptions pour les marchands de tabac (voir la diapositive 40).
Voici quelques exemples d'accessoires pour produits du tabac:

les pipes;
o lestubes de cigarettes;
les coupe-cigares et les perforateurs;
o lesbriquets;
o lesallumettes;
les humidificateurs portatifs et les boites a tabac;

o les papiers a cigarettes.
Remarque : dans le cadre des restrictions lieées a l'étalage et a la promotion des produits, les produits de
vapotage, qui chauffent sans bruler qui sont fabriqués ou vendus pour étre utilises avec des produits du tabac

mais dont 'emballage ne contient pas de tabac, ne sont pas considerés comme des accessoires pour
produits du tabac et sont reglementes en tant que produits de vapotage.
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Emballage

La LFOSF de 2017 interdit a toute personne de vendre ou mettre en vente au détail un produit du tabac ou un produit
de vapotage ou en vue d'une vente au détail subsequente, un produit du tabac, ou de distribuer ou d'offrir de
distribuer un produit du tabac ou de vapotage a cette fin, a moins gu'il ne soit emballé conformément aux exigences
suivantes contenues dans son reglement d'application.

a) Les produits du tabac doivent étre emballés conformément aux exigences de la Loi sur le tabac et les
produits de vapotage (Canada), et leur emballage doit afficher ou comporter les renseignements exiges par
cette loi.t

b) Les produits de vapotage doivent étre emballes conformément aux exigences de la Loi sur le tabac et les
produits de vapotage (Canada), et leur emballage doit afficher ou comporter les renseignements exiges par
cette loi.”

o) Les cigarettes doivent étre emballées en paquet de 20 au minimum.

d) Les cigarillos doivent étre emballes en paquet de 20 au minimum.

tLe nouveau Réglement sur l'apparence, 'emballage et 'étiquetage des produits du tabac a été adopté en aolt 2023
sous le régime de la Loi sur le tabac et les produits de vapotage (Canada) pour les produits du tabac. Pour en savoir plus,

visitez https.//www.canada.ca/fr/sante-canada/services/tabagisme-et-tabac/reglements-tabac-
vapotage/tabac/apparence-emballage-etiguetage.html

*A compter du 1¢ juillet 2020, un nouveau Reglement sur ['étiquetage et 'emballage des produits de vapotage sera
adopté en vertu de la Loi sur le tabac et les produits de vapotage (Canada) pour les produits de vapotage. Pour obtenir
de plus amples renseignements, veuillez consulter les pages suivantes : https.//www.canada.ca/fr/sante-
canada/nouvelles/2019/12/document-dinformation-reglementation-des-produits-de-vapotage-au-

canada.html ou https.//laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2019-353/index.html
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Emballage de produit du tabac

Emballages acceptables

L'emballage est une boite, une boite de metal ou un autre contenant dans lequel est vendu le
produit qui contient du tabac.

Les emballages de produits qui contiennent du tabac sont regis par

o Sante Canada

o le ministéere des Finances de ['Ontario

o le ministere de la Sante

Les emballages doivent respecter les conditions suivantes

La mise en garde doit figurer sur au || L'estampille de droit acquitte pour || Les enonceés sur les émissions toxiques doivent
moins 75 % de la surface de l'endroit||le tabac doit figurer sur lemballage| | figurer sur le cote d'emballage des cigarettes
et de l'envers de 'emballage

WARNING 250 'rom\gco \*:.
\\‘\

et des petits cigares

Tobacco smoke contains more than 70 chemicals
that can cause cancer

Your kids are

sick of your Heal

JooovvYvy

smoking.

Second-hand smokgl
more frequent and
asthmatic attacks il

’J'CWN'D

[
=
"

La fumée du tabac contient plus de 70 substance
chimigues qui peuvent causer le cancer.

§
é

You can quit. We «

L'estampille de droit acquitté n'est pas exigee pour le tabac naturel en feuilles, les cigares et les
produits contentant du tabac autres que les cigarettes et le tabac haché fin.
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Emballage de produit du tabac (suite)

Emballages inacceptables :

Sac de plastique transparent.

Estampille de couleur péche destinée uniquement aux ventes dans les reserves.

N ‘)\_‘;, -

Remarque : Le Reglement sur l'apparence, l'emballage et l'etiquetage des produits du tabac, adopte sous le regime de
la Loi sur le tabac et les produits de vapotage, impose de nouvelles exigences concernant lemballage et l'étiquetage.
Les détaillants doivent observer les dates suivantes de mise en ceuvre:

» 30 avril 2024 : Les détaillants vendent aux consommateurs des produits du tabac affichant les nouveaux
avertissements sanitaires, les nouveaux messages d'information sur la santé et la houvelle information sur la
toxicite sur tous les emballages.

« 31juillet 2024 : Les détaillants vendent aux consommateurs des cigarettes de grand format (king size) affichant un
avertissement sanitaire.

« 30 avril 2025 : Les détaillants vendent aux consommateurs des cigarettes de format regulier, des petits cigares
avec papier de manchette et des tubes affichant un avertissement sanitaire.

« 31 octobre 2026 : Les détaillants vendent aux consommateurs des paquets de cigarettes affichant un message
d'information sur la santé sur le rabat supérieur rallongeé.

Pour en savoir plus, visitez https.//www.canada.ca/fr/sante-canada/services/tabagisme-et-tabac/reglements-

tabac-vapotage/tabac/apparence-emballage-etiquetage.html#a2
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Fumer du tabac et du cannabis et utiliser
des cigarettes electroniques

Il est interdit de fumer du tabac ou du cannabis, ou d'utiliser une cigarette electronique pour
vapoter toute substance, y compris le cannabis, dans un lieu de travail ou un lieu public

clos, comme un magasin de détail.

En tant que proprietaire ou employeur d'un lieu de travail clos ou d'un lieu public clos, vous
avez la responsabilité d'assurer que l'ensemble des lieux est sans fumeée ni vapeur en tout
temps, méme lorsque les lieux ne sont pas ouverts au public.

35 Loi de 2017 favorisant un Ontario sans fumée : Guide a I'intention des détaillants Ontario @



Distributeurs automatiques A

Le propriétaire ou l'occupant d'un lieu ne peut installer un distributeur automatique de produits du
tabac ou de vapotage a aucun endroit du lieu, a moins que seuls un detaillant ou lemploye d'un
détaillant puissent le faire fonctionner.
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Pénalites et saisie

Le proprietaire d'un magasin peut étre accuse et condamneé pour des infractions commises par ses
employeés, a moins que le tribunal juge qu'il a fait preuve de diligence raisonnable.

Lorsqu'un employée est accuse d'une infraction liee a la vente de produits du tabac ou de
vapotage en vertu de la LFOSF de 2017, le proprietaire du magasin peut aussi étre accuse.

Les peénalités imposeées a une entreprise qui est propriétaire d'un magasin peuvent étre plus
elevées que celles imposees a une personne.

Une interdiction automatiqgue sera rendue si au moins deux declarations de culpabilite ont éte
prononceées a l'encontre d'un propriétaire pour des infractions relatives a la vente de tabac
commises dans le méme lieu d'affaires au cours d'une période de cing ans.

Les proprietaires et les gérants devraient informer les employés sur les responsabilites liees a
la vente de produits du tabac et de vapotage en vertu de la LFOSF de 2017, et il leur est
recommande de conserver les dossiers de formation de leurs employes.

Saisie

Les inspecteurs peuvent saisir des produits du tabac et de vapotage interdits a la vente en vertu
de la LFOSF de 2017, si ces produits sont vendus ou mis en vente.
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Infractions et amendes

Toute personne qui ne se conforme pas aux regles etablies dans la LFOSF de 2017 peut étre accusée d'une

infraction.

La liste de certaines des amendes pouvant étre imposeées aux déetaillants en vertu de la LFOSF de 2017 dans le

tableau suivant ;

Infractions relatives aux produits du tabac ou aux Fourchette des amendes maximales
produits de vapotage pour une infraction relative au tabac

(selon le nombre de condamnations
antérieures pour la méme infraction)

Fourchette des amendes maximales
pour une infraction relative au vapotage
(selon le nombre de condamnations
antérieures pour la méme infraction)

Vente ou fourniture de produits du tabac ou de « Particulier: de 8 000 $a 200000 $
vapotage a une personne de moins de 19 ans; defautde .« Entreprise : de 20 000 $ a
vérifier lidentité d'une personne semblant avoir moins 300000%

de 25 ans; étalage ou promotion de produits du tabac
ou de vapotage.

Defaut d'apposer, selon la maniere prescrite, les « Particulier: de 2 000 $a 50 000 $
affiches requises, y compris les affiches « Limite d'age * Entreprise:de 5000 $a 75000 %
pour les produits du tabac », « Limite d'age pour les

produits de vapotage », « Piece d'identité pour l'achat

de produit du tabac », « Piece d'identité pour l'achat

de vapotage » et « Interdiction de fumer et de vapoter

>

Vente de produit du tabac ou de produit de vapotage « Particulier: de 4 000 $a100 000 $

dont lemballage est inapproprie; vente ou mise en * Entreprise : de 200 000 $ a
vente d'un produit du tabac ou d'un produit de 600 000 $

vapotage aromatise interdit.

Vente ou offre de vente au détail d'un produit de * Sans objet

vapotage aromatise ou d'un produit de vapotage dont la
concentration en nicotine est supérieure a 20 mg/ml.

* Particulier : de 4 000 $a100 000 $
* Entreprise: de 10 000 $ a 150 000
$

« Particulier: de 2 000 $ a 50 000 $
* Entreprise: de 5000 $a 75000 $

« Particulier: de 2 000 $a 50 000 $
* Entreprise: de 100 000 $ a 300
000 $

+ Particulier: de 2 000 $a50 000 $
+ Entreprise: de 5000 $a75000 %

peut étre condamneé pour une infraction relative a la vente d'un produit du tabac ou d'un produit de vapotage

f Le propriétaire d'une entreprise est responsable de ses actions et de celles de ses travailleurs ou employés, et

deécoulant des actions de ses employeés.
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Interdiction automatique

« Interdiction automatique » signifie qu'un magasin perdra la capacité de vendre ou d'entreposer tout produit du
tabac durant une certaine période. La durée de linterdiction est de 6, 9 ou 12 mois, selon le nombre de
condamnations survenues au cours d'une periode de 5 ans. Les grossistes et les negociants de tabac ne livreront
pas de tabac au magasin de detail pendant cette période.

Une interdiction automatique sera rendue lorsqu’au moins deux déclarations de culpabilité auront éte prononcées
a l'encontre d'un propriétaire pour des infractions relatives a la vente de tabac commises dans le méme lieu
d’affaires au cours d'une période de cing ans.

Une interdiction automatique peut étre rendue pour des condamnations a l'encontre de plusieurs proprietaires
(actuels ou antérieurs) si cette interdiction porte sur des infractions relatives a la vente de tabac qui ont éte
commises au méme endroit. Elle concerne les condamnations prononcées contre tout propriétaire (sociéte,
partenariat, propriétaire unique) qui a exploiteé un commerce au lieu de vente au détail.

Le paiement d'une amende constitue un plaidoyer de culpabilité et est considéere comme une condamnation.
Exemples d'infractions relatives a la vente de produits du tabac :

Vente ou fourniture de produits du tabac a une personne de moins de 19 ans;

o Neégliger de demander une piece d'identite a une personne qui semble avoir moins de 25 ans;

Vente de produits du tabac sans afficher les affiches requises sur les restrictions liees a l'age et sur la
production de pieces d'identité

Vente de produits du tabac ne respectant pas les consignhes d'emballage

Vente de produits du tabac dans des distributeurs automatiques

Vente ou entreposage de produits du tabac durant une interdiction automatique

Vente de produits du tabac non marquées ou estampillés en contravention a l'article 8 ou 29
de la Loi de la taxe sur le tabac
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Afflches d'interdiction automatique

Le propriétaire ou l'occupant d'un lieu de vente au détail de produits du tabac assujetti a une interdiction
automatique est tenu de poser les affiches™ a l'entrée et a chaque endroit ou des produits du tabac étaient vendus
ou fournis, immediatement avant le jour ou linterdiction entre en vigueur.

Lorsque linterdiction a été imposée en raison d'une infraction aux Vente de produits du tabac
interdite ici.

paragraphes 3 (1) ou (2) de la Loi relativement a la vente ou a la fourniture de
produits du tabac a un mineur, les affiches doivent respecter les criteres

suivants: == | w

i Ontario @

1. les affiches doivent avoir une hauteur de 18 cm et une largeur de 35 cm;

2 les affiches doivent étre des reproductions de 'affiche intitulée Vente de produits du tabac
« Interdiction automatique decoulant de la vente de tabac interdite ici.
a des mineurs », datée du 1°" avril 2020 et disponible sur le site
Web du gouvernement de 'Ontario.

@ Ontario @

Autrement, les affiches doivent respecter les critéres suivants :

1 les affiches doivent avoir une hauteur de 18 cm et une largeur de 35 cm;

2. Les affiches doivent étre des reproductions de l'affiche intitulée « Interdiction automatique decoulant
d'autres infractions liées a la vente de tabac », datée du 1°" avril 2020 et disponible sur le site Web du

gouvernement de ['Ontario.

"Accessibles sur le site Web du gouvernement de 'Ontario ou aupres du bureau de santé publique local.
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Produits du tabac contrefaits et illegaux

Au Canada, il est illegal de vendre ou de posseder tout produit du tabac pour lequel les taxes
provinciale et fédérale sur le tabac n'ont pas éte payees.
Cela comprend:

les produits du tabac qui sont fabriqués légalement dans d'autres pays,
mais qui sont introduits en contrebande au Canada;

les produits du tabac qui sont fabriqués illégalement dans d'autres pays et introduits en
contrebande au Canada;

les produits du tabac qui sont fabriqués illégalement au Canada;

les produits du tabac qui sont des imitations ou des falsifications de marques existantes - produits
genéralement appelés des contrefacons;

les produits du tabac qui sont exemptes de taxe et réserves aux communautés autochtones ne
peuvent pas étre vendus a des
non-Autochtones.
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Marchands de tabac et boutiques spécialisees de vapotage

La LFOSF de 2017 prévoit des exceptions pour les marchands de tabac et les boutiques spécialisées de vapotage qui
respectent certaines conditions et s'enregistrent aupres du conseil du bureau de santée publique local ou se trouve
l'etablissement.

L'enregistrement est lie a 'emplacement, et un etablissement peut étre enregistre comme marchand de tabac ou
boutique spéecialisee de vapotage.

Un détaillant qui vend principalement des dispositifs qui chauffent sans bruler et des composants de tabac (par
exemple, des batons chauffants, des capsules) peut demander a étre un marchand de tabac et une boutique
specialisee de vapotage.

Pour s'enregistrer comme marchand de tabac Pour s’enregistrer comme boutique
spécialisée de vapotage

Dans le cas d'un marchand de tabac qui s'est enregistré auprés de son Au moins 85 % du total des recettes de vente de

bureau de santé publique local avant le 1¢' janvier 2020 l'établissement pour les 12 mois precedents proviennent
*  Les produits du tabac spécialises doivent représenter au moins de la vente de produits de vapotage.

50 % du total des achats de stocks du détaillant au moment de

l'enregistrement. Si l'établissement est exploite depuis moins d'un an:

«  Pour chaque période de 12 mois suivant l'enregistrement auprés * aumoins 85 % du total des achats de stocks par
du bureau de santé publique local, les produits du tabac l'établissement depuis sa création consistent en
spécialisés doivent représenter au moins 50 % des ventes totales produits de vapotage;
du marchand de tabac au cours de l'année précedente. * aumoins 85 % du total des ventes de

* Iln'y aaucune restriction sur le reste des ventes ou des stocks l'etablissement depuis sa creation consistent en
pour les marchands de tabac qui se sont enregistrés aupres de produits de vapotage.
leur bureau de santé publique local avant le 1¢" janvier 2020. Le reste des ventes ou des stocks concerne d'autres

, ., L . articles considérés comme raisonnablement associes a
Dans le cas d'un marchand de tabac qui s’est enregistré auprés de son un produit de vapotage, a une marque portant le nom

bureau de santé publique local le 1°" janvier 2020 ou apreés cette date d'une boutique spécialisée de vapotage ou a une
*  Les produits du tabac spécialisés doivent représenter au moins 85 % marque de produit de vapotage.

du total des ventes de l'année précedente. Si le détaillant est en

exploitation depuis moins d'un an, au moins 85 % du total des achats

de stocks ou des ventes durant cette péeriode doivent étre lies a des

produits du tabac speéecialises.
*  L'autre tranche de 15 % des ventes ou des stocks du magasin doivent

étre lies aux cigarettes ou a d'autres articles considerées comme

raisonnablement associés a un produit du tabac, a une marque

portant le nom du marchand de tabac ou a une marque de tabac.
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Regles d'etalage et de promotion a
l'intention des marchands de tabac

Un marchand de tabac enregistreé peut faire l'étalage et la promotion de produits du tabac
spécialisés a l'intérieur de son magasin de détail si les conditions décrites ci-dessous sont

respectees.

1 Les produits du tabac de spécialité et le matériel promotionnel ne sont visibles en aucun temps
de la journée a partir de l'extérieur de 'établissement.

2)  Le detaillant ne doit permettre a aucune personne de moins de 19 ans d'entrer dans le magasin,
a part le propriétaire, ses employées, ou une personne de soutien qui accompagne une personne
handicapee agée d'au moins 19 ans. Si une personne semble avoir moins de 25 ans, le magasin
doit lui demander de fournir une preuve d'identité pour confirmer qu'elle a au moins 19 ans.

3 L'établissement doit étre un batiment ou étre située a l'intérieur d'un batiment.

4)  L'entrée dans l'établissement doit se faire de l'extérieur ou a partir d'une aire intérieure commune
d'un centre commercial ouvert au public et ne faisant pas partie d'une autre entreprise.

5  Lelieux d'affaires ne doit pas servir de voie de passage (c'est-a-dire étre situe dans un passage
ou une allée servant a relier deux endroits).
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Regles d'etalage et de promotion a l'intention
des boutiques spécialisées de vapotage

Les entreprises enregistrées en tant que boutiques spécialisées de vapotage peuvent faire 'étalage
et la promotion de produits de vapotage a l'intérieur de leur établissement uniquement lorsque les
conditions decrites ci-dessous sont respectées.

1) Le deétaillant ne doit permettre a aucune personne de moins de 19 ans d'entrer dans le
magasin, a part le proprietaire, ses employes ou une personne de soutien qui accompagne
une personne handicapee agee d'au moins 19 ans. Si une personne semble avoir moins de 25
ans, le magasin doit lui demander de fournir une preuve d'identite pour confirmer qu'elle a au
moins 19 ans.

2y L'etablissement doit étre un batiment ou étre situe a l'interieur d'un batiment.

3)  Lentree dans l'etablissement doit se faire de l'exterieur ou a partir d'une aire intérieure
commune d'un centre commercial ouvert au public et ne faisant pas partie d'une autre
entreprise.

4)  La boutique spécialisée de vapotage ne doit pas servir de voie de passage (c'est-a-dire étre
située dans un passage ou une allée servant a relier deux endroits).

5 L'etalage ou la promotion de produits de vapotage ne doivent pas étre visibles de l'exterieur
de 'établissement de vente au détail, et ce, a tout moment de la journée.
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Processus d’'enregistrement d'un
marchand de tabac ou d'une boutique
specialisee de vapotage

Pour vous enregistrer, vous devez remplir une demande d'enregistrement, qui comprend
la déclaration d'un comptable professionnel agrée.

Pour obtenir plus de renseignements sur l'enregistrement, veuillez communiquer
avec votre bureau de sante publique local.
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Exemptions pour les essais et les
demonstrations

Les détaillants enregistrés en tant que boutiques spécialisées de vapotage peuvent autoriser les gestes decrits
ci-dessous si certaines conditions sont respectees.

1 Tenir une cigarette electronique activee, si :
aucune vapeur n'est inhalée ou exhalée avec la cigarette electronique;

la cigarette est activee dans le but de tester un produit ou de montrer aux clients la maniere d'activer une
cigarette electronique.

2 Utiliser une cigarette electronique, si
la cigarette est utilisee dans le but d'essayer un produit de vapotage;
la cigarette electronique ne contient ni tabac, ni cannabis, ni substance designee;
pas plus de deux personnes essayent le produit de vapotage dans la boutique en méme temps;

le client utilise sa propre cigarette électronique ou la boutique fournit des embouts a usage unique jetables et
inutilisés aux personnes qui veulent faire un essai.

Les détaillants enregistrés en tant que marchands de tabac peuvent autoriser un client a tenir une cigarette
electronique activee (c.-a-d. un appareil sans combustion contenant du tabac) si les conditions suivantes sont

respectées:

aucune vapeur n'est inhalée ou exhalée avec la cigarette électronique;

la cigarette est activée dans le but de tester un produit ou de montrer aux clients la maniere d'activer une

cigarette electronique.
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Exemption a l'etalage de produits du tabac
pour les boutiques hors taxes

Les déetaillants qui vendent des produits du tabac dans une boutique hors taxes, selon la définition du
paragraphe 2 (1) de la Loi sur les douanes (Canada), peuvent faire 'étalage de produits du tabac et
d'accessoires pour produits du tabac de marque (sans en faire la promotion) si les conditions
décrites ci-dessous sont respectees.

1) Les produits du tabac et les accessoires pour produits du tabac de marque ne doivent pas
étre visibles a partir de l'exterieur de la boutique hors taxes, a aucun moment de la journée.

2)  Les clients de la boutique hors taxes doivent pouvoir entrer seulement a partir de l'extérieur
ou d'une aire d'un centre commercial intérieur :
ouverte au public;

i. commune a la plupart des commerces de détail ou aux autres lieux d'affaires situés dans
le centre commercial;

ii. ne faisant pas partie d'un commerce de detail ou d'un lieu d'affaires du centre
commercial.

3)  Laboutiqgue hors taxes ne doit pas servir de voie de passage (c'est-a-dire étre située dans un
passage ou une allée servant a relier deux endroits).
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Annexe A - Conseils a l'intention des
propriétaires et des exploitants de magasin

Formez vos employés sur ces lois
Rencontrez chacun de vos employes; organisez une reunion du personnel.
Demandez a vos employés de lire cette information et assurez-vous qu'ils la comprennent.

Demandez a vos employés de signer la feuille de déclaration selon laquelle ils ont lu et compris
cette information.

Conservez cette information a la vue des employés pour qu'ils puissent la consulter.

Transmettez cette information a tous les nouveaux employés et revoyez-la régulierement avec
lensemble des employes.

Partagez toute nouvelle information qui vous est envoyeée.

Rappelez a vos employes le contenu de la Lo,

Dites a vos employes de communiquer avec vous ou avec le bureau de sante publique
local s'ils ont besoin de renseignements supplementaires.

48 Loi de 2017 favorisant un Ontario sans fumée : Guide a l'intention des détaillants Ontario @



Annexe A - Conseils a l'intention des

propriétaires et des exploitants de magasin
(suite)

Formez vos employés a identifier toutes les personnes de moins de 25 ans
Apprenez a vos employes a reconnaitre une piece d'identité acceptable.
Apprenez a vos employés les trois etapes faciles pour vérifier une piéce d'identite.
Dites a vos employés de faire attention aux fausses pieces d'identite.

Dites a vos employés qu'en cas de doute, ils doivent refuser de procéder a la vente.

Informez vos employeés qu'ils peuvent étre accusés d'une infraction s'ils vendent des produits du tabac ou des
produits de vapotage a des personnes de moins de 19 ans. Le propriétaire du magasin peut aussi étre accuse.

Formez vos employés sur la fagon de traiter les plaintes des clients concernant les demandes de piéces
d’identite

Assurez-vous de poser dans votre magasin toutes les affiches requises sur les restrictions liees a l'age et
sur la production de pieces d'identité.

Demandez a vos employeés d'informer les clients gu'ils obéissent a la loi en exigeant des pieces d'identité.

Demandez a vos employes de montrer aux clients les affiches sur les restrictions liees a 'age et sur la
production de pieces d'identite.
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Annexe B - Ressourcessupplementaires

Pour obtenir plus de renseignements sur la LFOSF de 2017, veuillez communiquer avec :

un bureau desante publique local

le ministere dela Sante et des Soins de longue duréee de ['Ontario

le ministere des Finances del'Ontario
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https://www.ontario.ca/fr/page/emplacements-des-bureaux-de-sante
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Annexe C - Vérification un permis de conduire

L'encre UV utilisee
lors du processus
de fabrication
permet de
rehausser les
caracteristiques de
securité en arriere-
plan et d'ajouter
deux de ces
caracteristiques, soit
le logo de ['Ontario
au recto et un
trillium stylise au
verso. Les deux ne
sont visibles que
sous une lampe aux
rayons ultraviolets.

2. Le numéro du permis de conduire et la date de
naissance sont en relief.

3. Ily a une deuxieme image de la photo et de la
signature protégée dans le coin inférieur droit.

4. La mention « 19 ANS » ne figurera que sur les
cartes délivrées aux personnes qui ont entre 16
et 18 ans.

5. Le code a barres lisible par machine contient des
données sur le titulaire.
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Feuille de signatures

Nom du magasin:
Adresse :

Veuillez vous assurer que toute personne qui travaille dans votre magasin a pris connaissance de
cette ressource de formation et qu'elle comprend les exigences de la Loi de 2017 favorisant un
Ontario sans fumee, en lui demandant de signer ci-dessous. Lorsque vous avez recueilli toutes les
signatures, veuillez conserver une copie de ce document dans votre magasin et soyez préta la

présenter en cas d'inspection.

_____Dpate | Nom | Poste | Signatwe |

détaillants qui a été commise dans son commerce, a moins qu'il n'ait fait preuve de diligence
raisonnable pour empécher les infractions. Le personnel responsable de la formation qui utilise cette
ressource n'a pas a faire preuve de diligence raisonnable, puisqu'il s'agit de l'une des nombreuses
mesures pouvant étre prises pour s'assurer que les employes ne vendent pas de produits du tabac a des
mineurs ou qu'ils ne commettent aucune autre infraction a la LFOSF de 2017.

f Le propriétaire d'une entreprise sera juge responsable de toute infraction a la Loi se rapportant aux
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